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Accompagner les 
écoles dans la 
maintenance de 
leurs ordinateurs.

Accompagnez tous les publics avec un accès 
numérique sécurisé qui valorise pleinement 
vos actions de médiation.

Organisez vos ateliers, adaptez vos postes 
et ajustez votre offre grâce à un suivi 
d’usage clair et centralisé.

Proposez un internet maîtrisé, un système 
protégé et un environnement adapté à 
chaque niveau.

Luttez efficacement contre l’illectronisme en 
offrant un accès encadré, accompagné et 
totalement confidentiel.

Proposer des 
solutions pour la 
gestion, la sécu-
rité et le contrôle 
des équipements 
informatiques (PC 
et tablettes) des 
collectivités.

Fournir une assis-
tance aux collecti-
vités pour exploiter 
tout le potentiel 
de l’ensemble des 
appareils connec-
tés.

Nous continuerons 
à innover pour 
offrir des solutions 
simples, sécurisées 
et durables.20
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Les médiathèques et bibliothèques Les espaces numériques publics

Les établissements scolairesLes CCAS et structures sociales
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Notre ADN : simplifier  et 
développer l’usage du 
numérique.
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Novatice Technologies, entreprise normande fondée en 
2004, développe des solutions innovantes pour gérer, sé-
curiser et optimiser les postes en libre-service pour les col-
lectivité, dans le lieux culturels et les établissements sco-
laires. Avec 35 % d’investissement annuel en R&D et trois 
brevets déposés, Novatice se place à la pointe de l’admi-
nistration et du contrôle des équipements numériques. 

Nos expertises

Environnements de travail : création, déploiement et gestion 
centralisée
Documents : impression, stockage et distribution maîtrisés
Statistiques : analyse fine des usages et de la fréquentation
Services : accompagnement, formation, assistance et 
maintenance

Novatice 
Technologies
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Découvrez notre logiciel 
de gestion EPN

LA SOLUTION IDÉALE POUR ...
Novatice NEOS simplifie et sécu-
rise la gestion de tous vos postes 
en libre-service. Une interface 
unique pour contrôler les appa-
reils, les sessions, les applications 
et les impressions. Fiable, intuitive 
et personnalisable.

Solution 
100% française

Fonctionnalités clés

• Filtrage web intelligent : blocage 
automatique des sites inappropriés. 

• Session sécurisée : réinitialisation 
à chaque redémarrage

• Verrouillage système, contrôle 
périphériques (USB, imprimantes…).

• Quotas d’impression par utilisateur 
/ groupe. 

• Intégration guides/tutoriels, suivi 
centralisé des volumes.

Profil utilisateur personnalisé, choix 
de langue, mode simplifié pour 
enfants/personnes âgées.

Réservation en ligne ou sur place, 
notifications automatiques, gestion 
listes et participants.

• Tableau de bord dynamique : nombre 
d’utilisateurs, temps passé, pics de 
fréquentation. 

• Export Excel/PDF pour bilans/finance-
ments.

Réinitialisation automatique, contrôle 
applications, gestion multi-sites. 

Compatibilité plateformes (Steam, 
Epic…), conservation des sauvegardes 
filtrage, supervision, profils personnali-
sables.

Sécurité & filtrage des 
contenus

Impression et médiation 
numérique

Statistiques d’usage & 
fréquentation

Gestion des tablettes 

Postes gaming 
Personnalisation de 
l’expérience utilisateur

Réservation & gestion 
d’ateliers



Déploiement & accompagnement

Installation : version SaaS rapide; On-Premise selon 
parc

Compatibilité postes existants (Windows, Linux selon 
configuration) 

Durée moyenne : 1 à 3 jours selon la taille du parc 

Support technique réactif, documentation, formation

Ils ont choisi Novatice NEOS, 
ils témoignent...

« Clients de longue date de Novatice nous avions 
confiance sur la mise en œuvre de Novatice NEOS et 
sur le sérieux du suivi pour répondre à tous nos be-
soins. Une fois que le produit est en place on se re-
trouve avec une stabilité, on va même jusqu’à l’ou-
blier ! »

« La paramétrage est très simple grâce à l’utilisa-
tion des règles. La réactivité du support est un point 
très fort, l’équipe est à l’écoute. Le déploiement des 
tablettes android est très simple ! »

« Novatice NEOS a amélioré la gestion et la fiabilité de 
nos postes informatiques, depuis son déploiement, nous 
avons constaté une nette diminution des pannes et des 
interruptions de service ce qui permet d’assurer un ser-
vice public plus fluide et efficace. » 

« Nous avons une solution stable et intuitive, n’importe 
quel usager qui s’installe comprend très vite comment 
cela fonctionne. Nous apprécions la customisation via 
les règles, on peut, par exemple, créer une extinction au-
tomatique à telle période de la semaine. »

« La solution a harmonisé l’usage du numérique, tous 
les usagers sur tout le territoire peuvent aller dans 
tous les équipements de la ville et se connecter de la 
même façon. Si on demande des améliorations, elles 
sont prises en compte dans les mises à jour. Je trouve 
que c’est la solution qui proposait la plus grande li-
berté d’action pour les bibliothécaires, qui nous per-
mettait de tout faire tout en respectant la sécurité. » 

Alès
EPN & écoles 

Médiathèque Alfred Jarry

EPN & médiathèques

Médiathèque

EPN

Thorigné-Fouillard 
Saint-Etienne

Réseau de 9 bibliothèques La Porte du Hainaut

Sarreguemines

Est-Ensemble 

« La gestion du temps (de session) est très pratique 
pour fluidifier l’accès à l’espace numérique. La solution 
apporte plus de sérénité aux usagers et aux bibliothé-
caires. Les usagers sont plus autonomes. Les statistiques 
permettent d’avoir des données précises quand à la fré-
quentation du public. »

Découvrez leurs témoi-
gnages en intégralité

Cliquez ou 
scannez

Vous avez un projet ? Besoin 
d’en savoir plus ? 

Contactez-nous

Planifiez une démo

https://www.youtube.com/watch?v=CM8ylmmSd7o
https://www.youtube.com/watch?v=roSQLrh0hP8
https://www.youtube.com/watch?v=rO1azwUi1zI
https://www.youtube.com/watch?v=bBy896RUJlA
https://www.youtube.com/watch?v=ormIQpzQmJs
https://www.youtube.com/watch?v=CM8ylmmSd7o
https://www.youtube.com/watch?v=rqIwfmL11Tg
https://www.youtube.com/watch?v=roSQLrh0hP8
https://www.youtube.com/watch?v=rO1azwUi1zI
https://www.youtube.com/watch?v=bBy896RUJlA
https://www.youtube.com/watch?v=ormIQpzQmJs
https://www.youtube.com/watch?v=rqIwfmL11Tg
https://www.youtube.com/@novaticetechnologies5206
https://www.novatice.com/index.php/contact-demo-novatice-neos/
https://calendly.com/novatice-technologies-neos/novaticeneos-30mn?preview_source=et_card&month=2025-11

